
PROCESOS  SOPORTE

PS.01 
Recursos 
Humanos

PS.02
Gestión 

Administrativa

PS.03 
Gestión de la 
Información

PS.04
Gestión de los
RR. Materiales

PE.01
Dirección

Estratégica

PROCESOS ESTRATÉGICOS
PE.02

Planificación 
General Anual

PE.03
Planificación

Recursos Humanos

PE.04
Planificación 

Económico Financiera

PE.05
Planificación 

Innovación Educativa

PE.07
Mejora 

Continua

PE.06
Planificación 

Ambiental

PROCESOS CLAVE

PC.01
Acción 

Docente

PC.03
Atención 

Diversidad

PC.02
A. Tutoríal y 
Orientación

PC.04
Gestión 

Convivencia

PC.06 
Relación 
Familias

PC.09
Admisión 
Alumnos

PC.10
Relación con el 

entorno

PC.08
Actividades

Extraescolares

PC.07
Servicios 

Complementarios

PC.05
Formación en

Centros de trabajo
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